
 

 23.8.2026תאריך:                  לכבוד  

 מכרז משתתפי ה

 )"המכרז"( בע״מלמי קרית גת לשירותי אבטחה שמירה וסיור עבור תאגיד המים  3/2026מכרז פומבי מס' 
 1מענה לשאלות הבהרה מס' 

 

 שבנדון. להלן תמצית השאלות ומענה המועצה: מכרזבמשרדי המועצה התקבלו שאלות הבהרה ל 

 וכי לא בהכרח נענתה כל שאלה.  לתאגידזהה בהכרח לנוסח בו השתמשו אלו אשר פנו  אינו יובהר כי נוסח התשובות המפורט להלן,  .1
 כל ההבהרות, השינויים והתיקונים האמורים במסמך הבהרה זה, ייחשבו כחלק ממסמכי המכרז.  .2
 אלא אם נאמר אחרת, לכל המונחים והמושגים האמורים במסמך הבהרה זה, תהיה הפרשנות כאמור במסמכי המכרז. .3
   או ועדת המכרזים ככל וניתן, בכל פורום או צורה שהיא.   התאגידאין להסתמך על כל פירוש שניתן בעל פה, או בכתב, או בכל דרך אחרת, על ידי מי מטעם  .4
 השינויים היחידים מהאמור במסמכי המכרז וכן כל הפירושים וההבהרות להם, הינם כמפורט במכתב הבהרה זה בלבד. .5
 האמור במכתב הבהרה זה אינו משנה או גורע מהאמור במסמכי המכרז אלא אם נאמר במפורש אחרת.  .6
 . מסמך הבהרה זה, מהווה חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז, ועל המשתתפים במכרז, לצרפו  למסמכי המכרז כשהוא חתום על ידם כנדרש במסמכי המכרז .7
 ביתר תנאי המכרז לא חל שינוי.  .8
 – הצעה שתוגש על גבי מסמכי המכרז הקודמים  .המעודכניםמסמכי המכרז להגיש הצעתו על גבי . על המציע מועצהמסמכי מכרז מתוקנים הועלו לאתר ה .9

 .תיפסל
ם  בכל מקרה של סתירה בין האמור במסמך זה ובין האמור במסמכי המכרז לרבות החוזה או בין האמור במסמך זה לבין האמור במסמכי הבהרות קודמי  .10

 ., יגבר האמור במסמך זהמועצהשהופצו על ידי ה
 

 מענה התאגיד השאלה  סעיף במסמך שם המסמך מס"ד

 הבקשה מתקבלת.   שנים כמקובל .  3-שנים ל 7- מבוקש לשנות מ 1.2 נספח ב' ביטוח   .1

על פי  " מבוקש לשנות את המילים "על פי דין ו/או ההסכם" כך שייכתב 1.3.1 נספח ב' ביטוח   .2
 דין" 

 .הבקשה נדחית



מבוקש לשנות את הניסוח כך שהכיסוי יחול ביחס לאחריות המקצועית   1.3.3 נספח ב' ביטוח   .3
ולא   ,הנובעת ממתן שירותי השמירה, האבטחה והסיור נשוא ההתקשרות

בכל תחומי העיסוק הקשורים לפרויקט. וכן מבוקש לשנות את המילים "  
 לפי הדין ו/או ההסכם" ל" על פי דין" .  

  .הבקשה נדחית

או כל היערכות מוקדמת בקשר עם נשוא  "מבוקש למחוק את המילים   1.3.4 נספח ב' ביטוח   .4
. וכן מבוקש לקבוע כי התאריך  "הביטוח  לפי המוקדם מביניהם

 .הרטרואקטיבי יהיה מועד תחילת ההתקשרות המקורית עם המזמין

על הביטוח לחול מתחילת כי מובהר 
 .הפעילות או ההתקשרות לפי המוקדם

 

בלבד., כמו   "המזמין"ל־ "המזמין ומי מטעמו"מבוקש לשנות את המילים  1.4 נספח ב' ביטוח   .5
בהתאם   ,יום 30מבוקש לשנות את תקופת ההודעה המוקדמת ל־ כן 

 .למקובל באישורי ביטוח

   .הבקשה מתקבלת

מבוקש להבהיר כי אי המצאת אישור קיום ביטוחים במועד לא תהווה   1.7 נספח ב' ביטוח   .6
הפרה יסודית של ההסכם, ככל שהביטוחים עצמם בתוקף והספק המציא  

 . את האישור בתוך זמן סביר ממועד דרישת המזמין

 .הבקשה נדחית

כל   ":כך שייכתב "כל שינוי או תיקון שיידרש"מבוקש לשנות את המילים  1.8 נספח ב' ביטוח   .7
 . "שינוי או תיקון הנדרש בהתאם להוראות סעיף זה ונספח הביטוח

 .הבקשה נדחית

וכן ישא בדמי ההשתתפויות העצמיות  " :מבוקש למחוק את המילים 1.10 נספח ב' ביטוח   .8
 "הקבועות בפוליסות הביטוח 

 .הבקשה נדחית

מבוקש לשנות את הסעיף כך שאחריות נותן השירותים לנזקים שאינם   1.11 נספח ב' ביטוח   .9
מכוסים בביטוח תחול רק ככל שהנזק נגרם עקב מעשה ו/או מחדל של  

 .נותן השירותים ו/או מי מטעמו

 .הבקשה נדחית

לעשות כל פעולה כדי לממש את פוליסות  "מבוקש לשנות את המילים  1.12 נספח ב' ביטוח   .10
כך שייכתב "לפעול למימוש זכויותיו על פי פוליסות   " הביטוח בעת הצורך

 ."הביטוח, ככל שנדרש 

 . הבקשה מתקבלת

 הבקשה נדחית.  מבוקש למחוק את הסעיף.    1.13 נספח ב' ביטוח   .11



כמקובל. דרישה למיליון ₪   350,000-האחריות ל  מבוקש לשנות את ג"א 1.14 נספח ב' ביטוח   .12
 מקובלת בפוליסת עבודות קבלניות ולא בהתקשרות מסוג שמירה. 

 . הבקשה נדחית

    - *בגורמים נוספים הקשורים למבקש האישור וייחשבו כמבקש האישור  1נספח ב'   .13
מבוקש למחוק את המילים "תאגידים קשורים" כך שהבקשה תחול רק על  

 .הגורמים הרלוונטיים להתקשרות ומקבלי השירותים נשוא ההסכם

 הבקשה מתקבלת.  

 

14.  
.  שכן הדרישה לגבול  6,000,000-ל  מבוקש לשנות את ג"א -חבות צד ג'  1נספח ב' 

₪ אינה מידתית ואינה מקובלת בשוק   20,000,000אחריות בסך 
 ככל ויש סירוב נא להסביר על פי מה נקבע הסכום.   .להתקשרויות מסוג זה

 . 320,339,349,326, 318כמו כן מבוקש למחוק קודים, 

- ו  339, 349 הבקשה מתקבלת ביחס לקודים
 . לגבי השאר נדחית. 203
 

  304,305,309,315,321,318מבוקש למחוק קודים :  -אחריות מעבידים   1נספח ב'   .15
,350 . 

הבקשה מתקבלת חלקית, יש לכלול באישור 
  350-ו  328, 319, 309הביטוחים את הקודים 

 בלבד.

 

מיליון. כמו כן מבוקש   2-ל  מבוקש להפחית ג"א  -אחריות מקצועית  1נספח ב'   .16
  6-חודשים ל 12-מ 332. וכן מבוקש לשנות בקוד 304,322למחוק קודים  

חודשים כמקובל.  ויש למחוק את המילים רשלנות רבתי. שכן מילים אלו  
 לא מופיעות בהרחבות.  

לגבי  הבקשה מתקבלת -לגבי גבול אחריות 
  6 332הבקשה נדחית למעט קוד  -היתרה 

שביחס אליו הבקשה  12חוד' במקום 
 .  מתקבלת

 

 מבוקש למחוק מהאישור ביטוחים את הדרישה של חבות מוצר.   1נספח ב'   .17

 

חבות מוצר באישור הביטוחים לא מופיע  
 ומובהר כי לא נדרש.

   1נספח ב'   .18

יש למחוק את המלל שכן אינו מקובל.  ומבוקש   -פירוט השירותים
לא מדובר בהתקשרות של כוח אדם ו/או העסקת    039למחוק את קוד  

 עובדים אלא באבטחה ושמירה.

  .הבקשה נדחית

 הבקשה נדחית יום.   30-מבוקש לשנות ל -ביטול/ שינוי פוליסה  1נספח ב'   .19



ראו טבלת סיכום ההצעות באקסל הצעות  לצורך תמחור, נא צרפו אומדן שעות חודשי לפי תקנים ורמת הכשרה   כללי   .20
 המחיר.

נבקש לנסח את הסעיף בהדדיות או לחלופין באופן שלספק תהא גם   3.7 מסמך ד'   .21
 ימים מראש ובכתב. 60האפשרות לצאת מהסכם בהתראה של 

 

 הבקשה נדחית.

22.  
תימחק המילה "ותפצה" יימחקו המילים "מיד עם דרישתו הראשונה"   6 מסמך ד' 

ויתווספו המילים  בסיפא "השיפוי כאמור יינתן  לאחר קבלת הכרעה  
 שיפוטית חלוטה" 

 הבקשה נדחית. 

 הבקשה מתקבלת.   פי דין"  לאחר המילה אחראי יתווספו המילים "על 6.5 מסמך ד'   .23

 להסכם כמפורט להלן:  6.5מבוקש להוסיף סעיף     מסמך ד'   .24

למען הסר ספק, מוסכם כי בכל מקרה שבו תקום לקבלן חבות כספית "
כלפי המזמין מכוח הסכם זה, הפרתו, דיני הנזיקין ו/או כל דין, אחריותו  

הכוללת והמצטברת של הקבלן, מכל עילה שהיא, לא תעלה על סכום  
התמורה השנתית ששולמה לקבלן/ספק בפועל על ידי המזמין בגין 

 ".םהשירותים נשוא ההסכ

כמו כן, מבוקש עוד להוסיף כי חברת השמירה/הספק לא יהיו אחראים  
לכל נזק אשר אירע כתוצאה מרשלנות ו/או מחדל התאגיד/המזמין ו/או  

 מי מטעמם או כל פעולה אשר ארעה בזדון. 

 הבקשה נדחית.

מבוקש להוסיף תת סעיף אשר מתייחס לעניין אופן מתן הודעה מראש   8 מסמך ד'   .25
יובהר כי לפני  טרם ביצוע כל קיזוז/חילוט ערבות/עכבון לקבלן לדוגמה: "

ביצוע כל קיזוזו ו/או חילוט ערבות ו/או עיכבון לקבלן, בגין שיפוי ו/או 
פיצוי אשר מגיע לתאגיד בהתאם להסכם זה, על נציג התאגיד להודיע  

לחברת השמירה/לספק מראש ובכתב על כוונתו לעשות כן. לחברת 
השמירה תינתן האפשרות לתקן את נשוא עילת הקיזוז ו/או חילוט  

 ימים ממועד שליחת ההודעה כאמור. 30רבות ו/או כל עיכבון תוך הע

 הבקשה נדחית.



נספח התחייבות    .26
לשמירה על  

עובד   -סודיות
 הספק 

מבוקש להסיר את הדרישה לאימות חתימה באמצעות עו"ד לעובדים   86עמוד 
ולהסתפק בהצהרתם וחתימתם. הדבר מהווה בעיה תפעולית ואף איננה  

 נדרשת במכרזים דומים. 

 הבקשה נדחית.

חוזר על עצמו שוב במסמך ה' על אף שכבר עלה  אחריות ושיפוי סעיף  20סעיף  104עמוד  מסמך ה'   .27
במסמך ד' בהסכם ההתקשרות. מבוקש לעדכן גם בסעיף הנ"ל כי אחריות  

הספק תהא על פי דין וכי השיפוי כאמור יינתן לאחר קבלת הכרעה  
 שיפוטית חלוטה. כמו כן, מבוקש למחוק את המילים ו/או לפצותה"  

הבקשה לגבי הוספת המילים "על פי דין"  
מקובלת. יתר   -אחרי המילה "אחראי" 

נדחים. מובהר כי בכל  -חלקי הבקשה 
מקרה של סתירה בין מסמכי המכרז, תגבר  

 ההוראה המיטיבה עם התאגיד. 

סעיף   106עמוד  מסמך ה'   .28
25.1 

₪ לאור זאת    50,000מבוקש למחוק את הדרישה לפיצוי מוסכם בסך 
שקיימת דרישה לערבות בנקאית ולפיצויים מוסכמים בטבלת פיצויים  

 מוסכמים. 

 הבקשה נדחית.

  2023ומשנת  2022והתחילה פעילות בשנת   2021חברתנו הוקמה ב 8עמוד  3.2סעיף    .29
 . ההכנסות מעל מיליון

 האם אנחנו יכולים להתקדם במכרז ? או שלא ניתן 

 . הבקשה מתקבלת

במסמך   3.4 - ו 3.2בהתאם, יעודכנו סעיפים 
 .  2023ב', כך שיתייחסו לנסיון החל מינואר 

טופס   -מסמך ג  .30
 הצעת המחיר   

נבקש להוסיף כי במקרה של שינוי באחד מרכיבי השכר   - מחיר סופי 57ב עמ'  19סעיף 
התמורה לקבלן תתעדכן בהתאם. בנוסף, לפי הנספח התמחירי של התכ"מ  

חגים, שי לחג, נסיעות והפרשה לפנסיה על נסיעות אינם נכללים בנספח.  
 נודה להבהרה כיצד ישולמו לקבלן רכיבים אלו? 

להסכם  23.6ו  23.5, 23.4ראו סעיפים 
 .ההתקשרות

ניידת   12סעיף  מסמכי מכרז   .31
 97סיור/פיקוח עמ' 

האם נדרשת ניידת סיור לטובת ביצוע השירותים? או שמדובר על אופציה  
 בלבד?

ככל ונדרש כיום בפועל ניידת סיור, נבקש לרשום ק"מ ממוצע לניידת, וכן  
 את שעות הפעילות הנדרשות לניידת זו. 

לא נדרשת ניידת סיור במסגרת ביצוע 
 . השירותים

32.  
 נבקש לפרט את סוג אמצעי הקשר הנרש.   -אמצעי קשר 97עמ'  10.1סעיף  מסמכי מכרז 

 האם ניתן לבסס אמצעי הקשר על בסיס מכשיר סלולארי? -

מבוסס סלולר, על הספק לספק אמצעי קשר 
המסוגל לקבל ולהוציא שיחות לנציג 

 התאגיד, לנציגי הספק ולכל גורמי החירום. 



האם השומרים באתרים השונים נדרשים להיות בקשר בין   -
 האתרים, או רק בתוך האתר בו הם נמצאים? 

  -באם לא ניתן לקיים על גבי סלולאר ונדרש קשר בין האתרים  -
 האם נדרש/קיים ממסר? 

 

שעות עבודה   כללי   .33
 נדרשות 

 נבקש להבהיר מה כמות השעות היומית הנדרשת בכל אתר.

 והאם נדרשת עבודה בסופ"ש/חגים וכו 

בזה, כי ימי ושעות הפעילות בכלל  מובהר
 האתרים הנם כדלקמן:

  17:00ימים בשנה מהשעה  364 -פעילות  ימי
 בכל יום. 07:00בערב ועד השעה 

יובהר, כי לא תתאפשר העסקת עובד   עוד
אחד במשמרת ועל הספק להיערך להעסקת 

 . שפורטו לעיל בשעותשני עובדים 

 

לא ידוע ותק העובדים הקיימים.  לתאגיד נבקש לקבל את פירוט וותק העובדים הקיים  וותק העובדים  כללי   .34
 אין כל מניעה לגייס עובדים חדשים. 

 

נבקש להבין לפי איזה וותק נקבעו עלות התנאים הסוציאליים בסעיף זה   6עמ'  2.15סעיף  מסמכי מכרז    .35
 ובהתאם בטופס הצעת המחיר

 שנים.  3 

 

נבקש להבין מה נדרש מתקן זה ומה מטרתו? האם נדרשת   -פקח תנועה  18עמ'  11.4סעיף  מסמכי מכרז   .36
 הכשרה מסוימת לתפקיד זה?

כי הכשרת תנועה הנה בהתאם  מובהר
   משטרת ישראל. להוראות

 

סעיף לא אינו מובן. מלבד העובדה שמשטרת    - שכר יסוד במוסדות חינוך  105עמ'  21.5סעיף  מסמכי המכרז   .37
ישראל אינה מוסמכת לקבוע שכר יסוד למאבטחים, הרי שלא מדובר  
במכרז זה על מוסדות חינוך והשכר המצוין במכרז הוא ממילא גבוה  

 משכר המינימום. 

 הסעיף יימחק.

עמ'   21.19סעיף  מסמכי המכרז   .38
105 

וצא לחופשות מרוכזות בחודשי הקיץ  יהאם התאגיד  - העסקה רציפה 
נבקש להוסיף כי החובה על    -ובמועדים המצוינים בסעיף זה? ככל וכן 

 הסעיף יימחק.



נבקש    -ולא על הספק. ככל ולא   על התאגידקיום העסקה רציפה היא  
 להוריד סעיף זה. 

כיום השכר הקבוע במכרז   -נבקש להבין סעיף זה - שינויים ועדכוני שכר  106עמ'  24.1סעיף  מסמכי המכרז   .39
, אז שכר   ₪10% אם לדוגמא שכר המינימום במשק עולה ב  44עומד על 

₪ , והתמורה תתעדכן בהתאם לשינוי   4.4הבודקים במכרז זה יעלה ב  
 השכר + עלות מעביד?  

בהסכם  23.6ו  23.5, 23.4ראו סעיפים 
 .ההתקשרות

40.  
נבקש להסביר נספח זה, היות והוא מתייחס לעבודה   -הפעלת מאבטחים  111עמ  1נספח ה מסמכי המכרז 

של מאבטחים חמושים, כולל התייחסות לנהלי נשק. זה בניגוד לטופס  
הצעת המחיר בו אנו נדרשים לספק בודק בטחוני לא חמוש. באם אכן  
נדרש לספק בודק בטחוני, נבקש להוריד מסמך זה מהמכרז, או לציין  

ד ואינו מחייב בהתאם לאופי  במפורש שזהו מסמך אופציונאלי בלב
 הפעילות הנוכחי. 

כי הוראות סעיף זה הנם אופציה   מובהר
בלבד וככל והתאגיד יזמין מאבטחים 

 .חמושים בתקופת ההתקשרות

 

מהם שעות הפעילות הנדרשות בכל אתר? האם יש   -עבודה בשעות נוספות  111עמ   9סעיף  מסמכי המכרז   .41
שעות? מה הנוהל במקרה   8אתרים בהם יש משמרות מובנות של יותר מ 

 שעות למשל?  10ששעות הפעילות באתר הינה 

הפעילות באתרים אינה כוללת שעות  ככלל 
נוספות פרט למקרים חריגים, בהן תאושרנה 

 שעות נוספות מראש ובכתב על ידי התאגיד.
לעיל  33לעניין זה התשובה לשאלה  ראו

 לעניין חלוקת כל משמרת בין שני עובדים. 

 

ישלם על שעות  לאכי התאגיד  מובהר  נבקש לציין במפורש כמה שעות חפיפה נדרשות לכל עובד חדש.   -חפיפות  5.9עמ  5.9סעיף  מסמכי המכרז   .42
חפיפה, יחד עם זאת על הספק הזוכה לקיים  

סיור מקדים עם עובדיו באתרים 
בהשתתפות נציג התאגיד והכרת השטח 

 והאתרים.

 

לא פורט הציוד הנדרש בסעיף זה. האם להתייחס למה שמופיע   -ציוד  91עמ'   4סעיף  מסמכי המכרז   .43
)ציוד וביגוד( או שתעבירו רשימה מפורטת של ציוד נדרש   96בעמ  9בסעיף 
 וכמות? 

להסכם ההתקשרות על כלל  9ראו סעיף 
 . סעיפיו הקטנים



מבוקש להוסיף בסוף המשפט "הביטוח מורחב לכסות את המזמין   1.3.1סעיף  נספח ביטוח   .44
 כמבוטח נוסף" את התוספת בגין מעשי או מחדלי המבוטח.

 הבקשה נדחית. 

מבוקש להוסיף בהמשך המשפט "המזמין ומי מטעמו כמבוטח נוסף" את   1.4סעיף  נספח ביטוח   .45
 התוספת "בגין מעשי או מחדלי המבוטח". 

 .הבקשה נדחית 

מבוקש למחוק את הדרישה ל"כיסוי לנזקי גוף אשר אינם מכוסים בביטוח   1.14סעיף  נספח ביטוח   .46
 חובה" 

 .הבקשה נדחית

אישור עריכת    .47
 ביטוחים 

  321לחלופין, להסתפק בקוד   349  -ן  318מבוקש למחוק את קודים   אחריות צד ג'  
 318במקום קוד  

 . הבקשה נדחית

אישור עריכת    .48
 ביטוחים 

 הבקשה נדחית.  321 -ו 318מבוקש למחוק את קודים   אחריות מעבידים 

אישור עריכת    .49
 ביטוחים 

 .הבקשה נדחית  322מבוקש למחוק את קוד  אחריות מקצועית 

רישיון מיוחד לכלי   תנאי סף  - 8עמ'   .50
אך   -יריה נתבקש 

נושאי התפקיד  
כיום אינם  

 חמושים 

 . הבקשה מתקבלת  האם ניתן לאשר גם ללא רישיון מיוחד התמודדות במכרז

בזה, כי הבודקים הביטחוניים   מובהר
על ידי התאגידים יהיו בודקים  שיוזמנו

שאינם חמושים וכל סעיפי החיוב לרישיונות 
  יימחקו. ואישורי נשק המופיעים

נרשם כי יש להגיש   הגשה  -  12עמ'   .51
עותקים אך   2ב 

נדרש גם סרוק על  
USB 

יוגש במעטפת הגשת   USBהתקן ה  USBלא רשום בכל דפי המכרז למי או כיצד יש להגיש את ה 
המעטפה החיצונית אליה   -  ההצעה

תוכנסנה מעטפת המסמכים ומעטפת  
לא  USB  -המובהר, כי   הצעת המחיר.

 יכלול את הצעת המחיר. 

כלל מסמכי המכרז    .52
 דפים( 116)

לא מופיע כתב  
  - כמויות ברור 

כמה כלי רכב, כמה  

בסעיף האחרון של המסמכים רשומים מספר אתרים ונרשם כי רק בחלקם  
נשמח לפירוט על מנת שנוכל לתמחר בהיבטי סד"כ,   -( ניתן כיום שירות 3)

 לוגיסטיקה וכלי רכב ואזור שלהם

רשימת אתרים   -  3'מסמך הבהתאם ל
 . במסמכי המכרז

 



 

 

סיירים, כמה  
 בודקים 

אנחנו מתבקשים   40-  38עמ   .53
מספר פעמים  
שונות לרשום  

לקוחות קיימים  
או היסטוריים  
לטובת בחינת  

אספקטים שונים  
 של מתן השירות 

ייתכן שאותו ממליץ יופיע ביותר   -לא כתוב במפורש או במרומז 
  5גם מעל שנתיים, גם בחמש שנים האחרונות ובנוסף   -מרובריקה אחת

האם יש בעיה לרשום את אותו לקוח   - 21-26לקוחות על כל אחת מהשנים 
 )בהנחה שהוא בכל השנים האלו( 

בעיה לרשום את אותו לקוח ביחס  אין
למספר שנים )בהנחה שהוא היה בכל 

 השנים(.  

נשמח להבהרה   6.5סעיף  12עמ   .54
לגבי אופן ההגשה  

 במעטפות 

קטנות יותר שבהן בכל אחת   2מעטפה אחת גדולה ועוד   -לא ברור במדויק  
 מסמכים אחרים 

מסמכי המכרז וכל המסמכים הנלווים  
כגון, תצהירים, רישיונות, אישורים  

 וכיוצ"ב, יוכנסו למעטפה אחת. 

הצעת המחיר תוכנס למעטפה שנייה  
 עליה יירשם "הצעת המחיר".

שתי המעטפות יוכנסו יחד למעטפה  
עליה  )"המעטפה החיצונית"( גדולה 

 . 03/2026יירשם: מכרז 

 אין להגיש מעטפות נוספות.

לתיבה תוכנס המעטפה הגדולה המכילה  
 שתי מעטפות כאמור לעיל. 


